
Rappel des bonnes pratiques pour les visioconférences 

1) Connexion Internet 

• Rapprocher le plus possible votre ordinateur de votre routeur Internet, ou encore mieux, le brancher 
directement sur celui-ci avec une connexion filaire; 

• Fermer toutes les applications dont vous n’avez pas besoin sur votre ordinateur. 
 

2) La position et positionnement 

Votre positionnement et position est importante : 

• Idéalement, placer l’ordinateur ou la webcaméra au niveau des yeux comme si vous regardiez une caméra 
(éviter les plans de contre-plongée);  

• Cadrer votre visage de sorte que vos yeux soient sur la ligne des deux tiers supérieurs de l’image;  

• Portez des vêtements professionnels et confortables;  

• Un sourire est toujours agréable. 
 

3) Éclairage et arrière-plan 

Porter une attention particulière à l’éclairage ambiant :  

• Éviter les contre-jours (lumière vive derrière vous);  

• Éviter la surexposition en étant, par exemple, devant une fenêtre; 

• Une lumière en direction du plafond peut aider à avoir un meilleur teint;  

• Privilégier la lumière naturelle;  

• Éviter les éclairages artificiels chauds;  

• Faire des essais préalables afin d’identifier la meilleure solution disponible en termes d’éclairage. 

• Arrière-plan : favoriser un arrière-plan neutre, par exemple un mur sans distractions; 
 

4) Qualité du son 

Mettre l’accent sur la qualité du son : privilégier un casque avec microphone intégré ou des écouteurs avec 

microphone afin de couper les sons externes le plus possible (veiller à maintenir le microphone en place, par exemple 

avec un trombone, pour éviter qu’il ne frotte vos vêtements et que le son capté soit homogène).  

• Éviter les sons nuisibles le plus possible (fermer les fenêtres, une salle avec tapis est encore mieux pour 
absorber les échos);  

• Favoriser le plus possible une pièce fermée et calme, si nécessaire, coupez la ventilation pendant votre 
enregistrement;  

• Penser à couper le son de votre cellulaire et les notifications dans votre navigateur;  

• Faire des tests préalables afin de confirmer la qualité du son. 
 

5) Préparation et bienséance 

• Pensez à vous connecter en amont, au minimum 15 minutes de votre visioconférence qui sera utilisé afin de 
vérifier la bonne configuration de votre matériel (caméra, casque, micro, mise à jour, etc.). 

• Passez votre micro sur muet quand vous ne parlez pas. Vous n’êtes jamais à l’abri d’un bruit fort et imprévu 
que les micros, même ceux des casques, ne sauraient pas taire. 

• Coupez votre caméra quand vous vous déplacez. 
 


